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Abstract. En la presente comunicación se describen publicación del artículo 
“Developing Mobile Workflow support in The Internet of Things” en la revista 
IEEE Pervasive Computing en 2010. 

 

1 Introducción 

La aparición de dispositivos móviles dotados de diferentes tipos de sensores ha 
permitido reducir la brecha existente entre el mundo real y el mundo virtual de los 
sistemas de información. Los sistemas móviles actuales son conscientes del entorno 
físico en el que están siendo usados y adaptar adecuadamente los servicios que 
ofrecen. Por ejemplo, tocando un libro con un dispositivo móvil podemos obtener 
información sobre su autor o tomarlo prestado sin necesidad de hacer colas. 

La visión de la computación dónde los elementos físicos como un libro o un 
producto en un supermercado están conectados con servicios digitales es lo que se 
conoce cómo el Internet de las Cosas [1]. Tecnologías del ámbito de los Sistemas 
Pervasivos cómo RFID, NFC o códigos de barras bidimensionales permiten convertir 
la visión de la Internet de las Cosas en realidad. Estas tecnologías dotan a los objetos 
físicos de una identidad digital que puede ser reconocida automáticamente. 

El artículo presentado en éste trabajo “Developing Mobile Workflow support in 
The Internet of Things” [2] se enmarca en el ámbito del Internet de las Cosas. En las 
siguientes secciones se aporta más información sobre el trabajo y el proceso de 
publicación. 

2 El trabajo 

Uno de los ámbitos de aplicación del Internet de las Cosas ha sido el de los procesos 
de negocio, dónde con frecuencia participan objetos del mundo físico. El trabajo se 
centra en dar soporte a procesos de negocio que integren elementos del mundo físico 
mediante el uso de dispositivos móviles. El trabajo propone soluciones que abordan 
dos características detectadas en este tipo de sistemas: 



• Pluralidad de visiones del mundo físico. Dado un objeto físico, diferentes 
usuarios tendrán interés en diferentes proyecciones de este mismo objeto 
físico sobre el espacio digital. Por ejemplo, dado un libro, los clientes de 
la biblioteca les interesará saber si está disponible para reservar, mientras 
que a los empleados de la biblioteca les interesará conocer si se encuentra 
fuera de su ubicación. Por tanto, los sistemas que se construyan deberán 
permitir una conexión entre elementos físicos y digitales que no se limite 
a una relación uno-a-uno.  

• Heterogeneidad tecnológica. Considerando la diversidad  de plataformas 
móviles y tecnologías de identificación automática, si se desea obtener un 
sistema sostenible en el tiempo que pueda adaptarse a cambios 
tecnológicos es necesario desacoplar su definición de consideraciones 
tecnológicas. 

 
Para abordar los aspectos anteriores, el trabajo presenta una arquitectura extensible 
desarrollada siguiendo los principios del desarrollo de Software Dirigido por Modelos 
(MDE). La arquitectura es extensible para permitir incorporar el soporte a las tareas 
que cada usuario necesita de acuerdo a su visión del mundo físico. El uso de 
técnicas de MDE ha permitido definir los conceptos que subyacen en éste tipo de 
sistemas de una manera independiente de la tecnología usada. Además, con el fin 
de validar dicha arquitectura a nivel conceptual se ha definido una correspondencia de 
dichos conceptos con diferentes tecnologías móviles (Android y JavaFx) y se ha 
proporcionado soporte de herramientas para automatizar el desarrollo (basada en los 
proyectos de modelado de Eclipse). 

La contribución por tanto del artículo es múltiple. Por un lado, proporciona un 
marco conceptual para capturar requisitos sobre la integración de objetos físicos en 
procesos de negocio. Siendo éste un aspecto que los lenguajes de modelado de 
procesos como WS-BPEL o BPMN (enfocados en orquestar servicios digitales) 
habían obviado. Por otro lado, el trabajo aporta mecanismos para sistematizar el 
desarrollo y reducir el grado en el que el desarrollo de este tipo de sistemas se ve 
afectado por la heterogeneidad tecnológica (multitud de tipos de sensores y 
plataformas móviles). 

Siguiendo los principios del desarrollo centrado en el usuario (UCD), se 
experimentó con un grupo de usuarios para validar el valor aportado por los sistemas 
desarrollados siguiendo la propuesta. 
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